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Vie Associative 
L’année 2025 a été une année très riche, exigeante et structurante pour notre association. Nous avons dû 
dans un contexte financier contraint continuer notre engagement avec le soutien de nos partenaires 
institutionnels que sont la Mairie et la C.A.F. 
  
Elle s’inscrit dans une dynamique contrastée constituée de progressions importantes dans nos activités et 
l’engagement de nos bénévoles mais dans un cadre de tensions réelles sur notre fonctionnement et notre 
modèle. 
  
Nous avons dû revoir certaines procédures et certaines manières de fonctionner afin d’être plus efficaces 
économiquement sans réduire la qualité de service rendu aux adhérents et aux habitants. 
  
Nous avons poursuivi notre activité en gardant en tête que l’association soit utile, engagée mais en transition 
en termes d’optimisation financière comme nous le faisons depuis quelques années déjà. 
  
Un point important concerne la manière de présenter les comptes de l’association. En effet, une évolution 
concernant le plan comptable sur lequel nous nous appuyons pour présenter les comptes a évolué afin d’être 
en conformité avec la nouvelle loi de finances promulguée par l’Etat. Par conséquent, il peut être difficile de 
comparer les comptes 2025 avec ceux de l’année précédente. Vous pourrez avoir plus de précision en 
regardant le rapport financier. 

 

Conseil d’administration 
Le conseil d’administration comme vous devez le savoir est constitué de bénévoles qui ont à cœur de 
pérenniser la structure. 
  
Il est possible de le rejoindre en présentant sa candidature lors de l’Assemblée Générale. Il n’est pas 
nécessaire de posséder une formation ou un talent particulier. Les critères concernent une envie forte de 
s’engager et d’être un adhérent à jour de sa cotisation. 
  
Il donne les orientations nécessaires avec l’aide de conseils des salariés et de la direction afin que l’association 
évolue et s’adapte aux besoins des adhérents et des habitants tout en étant dans un contexte financier 
contraint. 
 

Activité dynamique au service du territoire 
Les Centres Sociaux Fidésiens confirment leur rôle essentiel dans la vie locale. L’année 2025 est marquée par 
une reprise et une progression significative de la fréquentation dans plusieurs secteurs clés. 

Les crèches retrouvent leurs niveaux d’avant - crise du COVID, tandis que les activités enfance, notamment 
périscolaires et extrascolaires atteignent des niveaux élevés. 

Les actions en direction des familles, des seniors et des habitants continuent de répondre à des besoins forts 
: lien social, accompagnement, soutien à la parentalité, accès aux droits, ... 
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La dynamique traduit à la fois la pertinence de notre projet social, la capacité d’adaptation des équipes, et 
l’ancrage de nos centres dans leur environnement. 

En parallèle, certaines activités, notamment à destination des adultes, rencontrent des difficultés de 
fréquentation. Nous avons dû prendre des décisions d’ajustement parfois difficiles mais nécessaires afin de 
maintenir une offre cohérente et adaptée aux attentes des publics. 

 

Modèle économique sous tension 
L’année 2025 met en évidence un paradoxe désormais bien identifié : la hausse de l’activité ne va pas de pair 
et ne garantit pas un équilibre financier. 

Malgré la progression de la fréquentation et des recettes d’activités, nos ressources globales sont contraintes 
par la baisse de certaines subventions, la diminution des produits exceptionnels et financiers qui ne sont plus 
comptabilisés comme tel dans la nouvelle présentation, la hausse de certains coûts (énergie, prestations, 
alimentation, transport) qui nous frappe de plein fouet. 

Face à cette situation, des efforts importants ont été engagés. Elle concerne en particulier la maîtrise et 
réduction de certaines charges, les ajustements organisationnels sans licenciement et des arbitrages sur les 
activités. 

Ces mesures permettent de tendre vers un équilibre, sans toutefois le garantir pleinement, comme en 
témoignent les perspectives budgétaires 2026. 

Cette réalité nous oblige collectivement à réinterroger notre modèle économique et à sécuriser nos 
ressources dans la durée. Il s’agit de trouver des ressources nous permettant une projection pluriannuelle et 
ne pas dépendre fortement des appels à projets qui précarisent nos ressources financières et humaines. 

 

Une organisation en adaptation permanente 
L’année a été marquée par de nombreux ajustements organisationnels, révélateurs d’une structure en 
adaptation continue. 

Nous avons dû faire face à des départs non remplacés ou différés, des absences prolongées, des 
réorganisations internes (gestion, paie, fonctions supports) et le recours ponctuel à l’intérim en dernier 
recours. 

Ces évolutions ont permis d’assurer la continuité de nos activités mais elles ne sont pas sans impact. Elles 
nécessitent une vigilance constante quant à la charge de travail, à la qualité du service rendu et aux conditions 
de travail des équipes. Il est important que les équipes se sentent bien afin que la qualité de service soit 
maintenue ou améliorée et que les personnes aient envie de venir travailler. 

Dans ce contexte, l’engagement des salariés est à souligner. Il constitue un facteur clé de stabilité et de 
qualité dans un environnement de plus en plus exigeant. 
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Une gouvernance à renforcer  

Un point de vigilance important concerne le fonctionnement de notre gouvernance. 

À plusieurs reprises en 2025, le Conseil d’Administration n’a pu délibérer faute de quorum, les statuts 
imposant la présence physique d’au moins la moitié des administrateurs élus. 

Ces situations ont conduit à reporter des décisions importantes et ont fragilisé la capacité de pilotage de 
l’association. 

Des pistes d’amélioration ont été envisagées (adaptation des horaires, recours possible à la 
visioconférence), mais elles ne suffiront pas sans une mobilisation renforcée de chacun. 

La vitalité d’une association repose aussi sur l’engagement de ses administrateurs. Il est aujourd’hui 
nécessaire de réaffirmer collectivement cette exigence. 

 

Une dynamique collective et territoriale 
encourageante 
Malgré les difficultés, l’année 2025 témoigne d’une dynamique collective réelle. 

Le bénévolat constitue un pilier de notre fonctionnement, avec près de 60 bénévoles engagés dans nos 
structures. Cet engagement contribue au développement de nouvelles actions et au renforcement du lien 
social. Il est indispensable à la vie des Centres Sociaux Fidésiens. 

Par ailleurs, nous nous inscrivons pleinement dans une dynamique territoriale en lien avec les autres acteurs 
locaux. La mobilisation du tissu associatif fidésien notamment à travers un manifeste commun illustre une 
volonté partagée de défendre et valoriser l’action associative indispensable auprès des habitantes et des 
habitants de notre commune. 

Ces dynamiques sont essentielles pour renforcer notre impact et construire des réponses collectives aux 
enjeux du territoire. 

 

Une année charnière vers une transformation 
stratégique 
Face aux constats dressés, l’association a décidé d’engager une démarche structurante en recourant à un 
Dispositif Local d’Accompagnement (DLA). 

L’objectif est clair. Il nous faut clarifier notre stratégie, consolider notre modèle économique et le faire 
évoluer, adapter notre organisation pour rendre une qualité de service au plus haut et garantir la pérennité 
de nos actions. 

Cette démarche marque une étape importante. Elle traduit une volonté de ne pas subir les contraintes, mais 
de construire activement notre avenir afin d’imaginer et de concevoir des solutions pour pérenniser l’avenir. 
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Conclusion : 
Les Centres Sociaux Fidésiens sont une association solide. Il n’en reste pas moins que le maintien entre autres 
de l’équilibre financier tout en gardant une qualité de service pour les adhérents et de vie au travail pour les 
salariés est un combat que l’ensemble des équipes et la gouvernance portent au quotidien. 

L’année 2025 confirme que notre association est utile par son action auprès des habitants, active, par le 
dynamisme de ses équipes et de ses bénévoles, ancrée dans son territoire et ses partenariats. 

Elle met également en lumière des fragilités avec un modèle économique sous tension, une organisation sous 
contrainte, une gouvernance à renforcer. 

L’enjeu pour les années à venir est clair. Il nous faut évoluer pour consolider notre structure afin de continuer 
à remplir pleinement nos missions auprès des adhérents et des habitants qui pour certaines d’entre elles 
sont indispensables auprès de certains publics. 

Il me semble important de garder en tête les trois points suivants : 

● Les Centres Sociaux Fidésiens sont dynamiques et utiles. Il est de notre mission à tous de faire 
évoluer son modèle économique et organisationnel afin de pouvoir répondre aux besoins sur le 
long terme. 
 

● L’engagement collectif – salariés, bénévoles, administrateurs – est plus que jamais essentiel. 
 

● L’année 2026 doit être celle de la structuration et de la projection stratégique. 

  

En dernier lieu, je tiens à remercier les salariés pour leur engagement et leur professionnalisme, les bénévoles 
y compris ceux qui se sont engagés dans la gouvernance pour leur implication généreuse, les partenaires 
pour leur soutien sans faille malgré les tensions budgétaires qu’ils subissent également et vous adhérents 
pour votre confiance. 

C’est tous ensemble que nous construirons l’avenir de notre association pour le bien de chacune et de 
chacun. 

 

Alberto GIMENEZ, 

22 mai 2026  
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II. RAPPORT FINANCIER 
Sur l’exercice clos au 31/12/2025 

 
Par Florence GOUEZO - GAONACH – Trésorière des CSF 
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Au préalable 

Un nouveau plan comptable associatif s’applique au 01/01/2025. Ce qui induit 
notamment: 

 Fin des résultats exceptionnels 

 La fin des transferts de charges  

 Des Réaffectations de certains comptes 

IJ CPAM et prévoyance, rembst formation, …. comptabilisées maintenant en négatif dans 
les comptes de charges. 

 

Ces changements viennent perturber la comparaison de nos comptes avec les exercices 
antérieurs. 

 

1 Résultat de l’exercice 
 

Exercice 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

Résultat d'exploitation 16 548 € 52 190 € -23 081 € -116 487 € -408 € -63 606 € -34 241 € 

Résultat financier 2 156 € 1 418 € 1 429 € 31 760 € 8 831 € 29 675 € 15 687 € 

Résultat exceptionnel -15 406 € -3 864 € 11 421 € 10 782 € 3 334 € 53 291 € 0 € 

Impôt sur les Sociétés 5 559 €  2 880 € 

Excédent ou déficit 3 298 € 49 744 € -10 232 € -73 945 € 11 757 € 13 801 € -21 434 € 

  

L'exercice se termine pour la 5éme année consecutive avec un déficit d'exploitation. 

Il est cette année de <– 34 241 €>. Un résultat financier de 15 687 € vient toutefois atténuer cette 

perte et notre déficit définitif se situe à <- 21 434 €>. 

Ce résultat 2025 est en amélioration par rapport aux hypothèses votées au Budget Prévisionnel 2025 

par le CA. Pour rappel, le BP 2025 avait été voté avec : 

-          Une perte prévisionnelle estimée à 42 988 € + 80 800 € de subvention à trouver  

<-123 788 €> 
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2 Les Produits 

Le montant des produits d’exploitation s'élève à 1 762 290 € soit une légére augmentation   
+ 57 347€, (+3,3 %) par rapport à 2024. 
  
Plusieurs éléments à cela: 
  

  Un nombre d’adhérents qui ne cesse d’augmenter. (622 familles adherents au 21 
mai 2026). 

  
  Une augmentation de la fréquentation de nos EAJE de 3 734 h 00 (+5 %) et une quasi 

stagnation de nos activités enfance qui s’accroissent de 623 h 00. 
  

  Nos usagers représentent un peu plus de 23 % de nos recettes (409 469 
€) 

  

 Subventions : 

  Continue de diminuer : 

 565 628 € en 2022 

 526 939 € en 2023 

 504 663 € en 2024 

 483 782 € en 2025 

 
 - 7% par an depuis 2018 et seulement – 2% entre 2024 et 2025. 

  
Les subventions pesaient 37% de nos ressources en 2018, elles ne pèsent plus que 27 % en 2025. 
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3 Les Charges 

 Des charges d’exploitation en légère augmentation d’1,7 % (+ 30 000€) par rapport à 2024. 

Nos charges augmentaient de 3 % à 6 % par an depuis 2018 
 
Ormis l’épisode 2020, c’est la première fois que l’augmentation est aussi faible 
depuis 2018. 
  

 Une provision pour Congés payés qui vient fausser la lecture de l’évolution de la masse salariale. 
(+61 754€ / 2024) 
 

 Un rappel de cotisations de la caisse de retraite de 7 333€ sur plusieurs années antérieures a été 
aussi régularisé en 2025. 

  
 La masse salariale représente 80 % de nos charges (78,1% si on retraite la provision CP et le rappel 

de retraite). 
 L’incidence des départs non remplacés des collègues ne se fera sentir qu’en 

2026 (Infirmière, responsable enfance Gravière, 50 % assistant 
administratif, 1 poste CAP AEPE à LPP, baisse du temps de travail accueil 
Gravière, fin des 2 animatrices adultes-séniors) 

 
 Des achats maîtrisés avec une diminution de 3 000 €. 
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 Des charges qui se répartissent comme suit : 
 

 
 

 
 

4 Valorisation du bénévolat 

 

Bénévolat CSF   Valorisation 

ACTIVITES Nombre 
d’heures  

Coût de 
l’heure * Coût total 

Activités adultes familles 1 285 16,23 € 20 851,70 € 
Activités CLAS 198 16,23 € 3 212,95 € 

Activités petite enfance 14 16,23 € 227,18 € 

Support (Bricolage, accueil, …..) 134 16,23 € 2 174,42 € 
Activités periscolaire 526 16,23 € 8 535,40 € 

Total 2 157   35 000 € 
*Taux horaire charges sociales incluses – base SMIG 

 

La valorisation du bénévolat au titre des activités de l'exercice fait l'objet d'une estimation de 2 157h00 
avec la participation de 31 bénévoles dans les activités adultes familles, accompagnement à la scolarité, 
activités petite enfance, bricolage, activités périscolaires. 

 

La valorisation de ce bénévolat est effectuée selon le taux minimum SMIC de 16,23 euros de l'heure 
chargés.  Celui-ci est valorisé à un total de 35 000 euros. 
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5 Contributions en nature 

Les contributions en nature correspondant à la valorisation de la mise à disposition des locaux par la Mairie 
sont désormais valorisées à 143 350€. Par convention, en 2013, l’association a réglé un droit d’entrée dans 
les locaux du Neyrard. Ce droit d’entrée couvrait les 10 premières années d’occupation. En 2024, une 
nouvelle convention de mise à disposition des locaux à titre gratuit, a été signée. Cette dernière prévoit la 
prise en charge du chauffage du Neyrard par la Ville, la refacturation des charges locatives de La Gravière 
mais aussi l’occupation des locaux du Neyrard à titre gratuit. 

 

 

6 Bilan 

Faute d’une capacité de financement suffisante, l’association a cessé tout investissement depuis plusieurs 
années. Les immobilisation nettes ont diminuées de 70% en 4 ans. Certains matériels, notamment 
Informatique, deviennent obsolétes et vont nous contraindre à ré-investir dans les années à venir. 

  

 Diminution de nos créances usagers, elles ne représentent plus que 5,61% de nos participations usagers par 
rapport à 7,65% en 2024 (Gain de 6 147 euros). Notre travail de recouvrement de créances porte petit à petit 
ses fruits. 

 

 Nos créances s’accroissent de 58 151 €, essentiellement du fait de retard de paiement du solde de nos 
subventions. 

  
Notre fonds de roulement ne couvre plus que 5,85 mois de dépenses. Cette situation bien qu’encore 
confortable, se dégrade au fil des ans. Elle était de 6,25 mois en 2023 
 

 

7 Evenements postérieurs  

Le solde de la convention Territorial Globale au titre de 2025 va être présenté à la Mairie. Il sera 
comptabilisé sur le compte de résultat de l’année 2026. 
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9 Conclusion 

Les efforts apportés par l’association, fin de contrat de nos deux animatrices famille, de notre infirmière, 
rationalisation des périodes d’ouverture, revalorisations tarifaires, diversification de nos ressources, 
optimisation de nos outils de trésorerie  ne porteront pleinement leurs fruits qu’en 2026. 

  

Ces efforts viennent d’ores et déjà impacter certains de nos services (réduction volume horaire d’accueil, 
fin de l’animation de proximité, diminution volume horaire d’une de nos crèches, ……). 

  

Nous ne pourrons amplifier ces efforts sans mettre en péril le service rendu, et sans risquer d’entrer dans 
une spirale negative. Ce rééquilibrage ne pourra tenir dans le temps sans trouver de nouveaux relais de 
croissance de notre activité et de nos services. Nous aurons besoin de tous pour poser les perspectives à 
“des centres sociaux fidésiens de demain”. L’année 2026 sera en cela déterminante. 

  

Nous tenons à remercier nos partenaires institutionnels que sont la CAF, la Mairie et la Métropole pour 
leurs soutiens financiers qui n’ont pas faiblis en 2025. Nous espérons être soutenus avec des subventions à 
la hauteur des enjeux qui s’annoncent à nous. 

 

 



9 Comptes annuels de l'exercice clos 2025 

9.1 Bilan 2025 

Bilan Actif 

 
Du 01/01/2025 au 31/12/2025 

Au 
31/12/2024 

Brut 
Amort. 
Prov. Net Net 

ACTIF IMMOBILISE 
Immobilisations incorporelles 
Frais d'établissement 
Frais de développement 
Concessions, brevets et droits similaires 

  

   

  
32 341   

  

   

  
 31 625 

  

    
  

716  

  

    
  
  

Autres immobilisations incorporelles 
Avances et acomptes sur immo. incorporelles   
Immobilisations corporelles 
Terrains 
Constructions 
Installations tech., matériels et outillages 
industriels 

  
  
  

   
226 132  

 
  

  
  
  
   
  

219 951  

  
  
  

   
 

6 181  

  
  
  

    
 (697) 

 8 509 

Autres immobilisations corporelles 198 649  181 277  17 372  24 639 
Immobilisations en cours   
Avances et acomptes 
Immobilisations financières 
Autres participations 
Créances rattachées à des participations 
Titres immobilisés de l'activité de portefeuille 
Autres titres immobilisés 
Prêts 
Autres immobilisations financières 

  
  
  

  

  
  

250    

  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  

  
 
 

250  

  
  
  

  

  
  

 
250 

TOTAL ( II ) 457 372  432 853  24 519  32 702 
ACTIF CIRCULANT 

Stocks et en-cours 
Matières premières, autres approvisionnements 
En cours de production de biens 
Avances et acomptes versés sur commandes 
Créances 
Clients et comptes rattachés 

     

  
  
  
  

26 937 

 
 
 
 
 
 

3 952  

     

  
  
  
 

22 985 
    

      
  
  
  
 

29 095 
  
 

Autres 314 949   314 949  250 688  
Capital souscrit et appelé, non versé 
Valeurs mobilières de placement 

  
699 162  

  
  

  
699 162  

  
821 013  

Instruments de Trésorerie       
Disponibilités 
Charges constatées d'avance 

145 674 
3 367   

  
  

145 674 
3367   

103 415 
   

TOTAL ( III) 1  190 090  436 805  1 186 138  1 206 063 
Frais d'émission d'emprunts à étaler (III) 
Primes de remboursement des obligations (IV) 

      

  

    

TOTAL GENERAL ACTIF ( I à IV ) 1 647 462  429 787  1 210 657  1 238 765 
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Bilan Passif 

Bilan passif 
Du 01/01/2025 Du 01/01/2024 

Au 31/12/202 
 Au 31/12/2024 

FONDS PROPRES 
Fonds propres sans droit de reprise  
Fonds propres statutaires 

  

39 669 
  

  

39 669 

Fonds propres complémentaires Réserves : 
   Réserves statutaires ou contractuelles 
   Réserves pour projet de l'entité 

500 000  
 

   

  

500 000 

Autres réserves 
Report à nouveau 

 
364 493  

 
350 691 

Résultat de l'exercice (excédent ou perte) <-21 434>  13 801 
Situation nette 882 728  904 162 

Subventions d'investissement 
Provisions réglementées 

17 539 
 

23 302 
 

TOTAL ( I ) 900 267  927 464 
FONDS REPORTES ET DEDIES 

Fonds reportés liés aux legs ou donations 
Fonds dédiés 

  

0 

   

10 000 

TOTAL ( I bis ) 0  10 000 
PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 

Provisions pour risques 
Provisions pour charges 

  

49 361 
  

  

 65 367 

TOTAL ( II ) 49 361  65 367 

EMPRUNTS ET DETTES 
Emprunts obligataires et assimilés 
Emprunts et dettes auprès des établissements de 
crédit 
Avance et acomptes sur commandes en cours 
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 

  

 

 

(270)  
100 063  

  

 

 

(270)  
64 523 

Dettes fiscales et sociales 140 309  133 717 
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés 
Autres dettes 

 
10 997  

 
25 863 

Instruments de trésorerie 
Produits constatés d'avance 

 
9 930  

 
12 101  

TOTAL ( III ) 261 029  235 934 

Ecarts de conversion passif ( IV)     

TOTAL GENERAL PASSIF ( I à IV ) 1  210 657  1 238 765 
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9.2 Compte de résultat 2025  

    Au 31/12/2025 Au 31/12/2024 

Produits d'exploitation        
 Cotisations     

 
9 362  

  
9 652 

Ventes de biens et services     Ventes de prestations de 
services     

  
1 231 341  

  
     1 171 500 

Concours publics et subventions d'exploitation 480 296  489 629 
Dons manuels 
Contributions financières 
Reprises sur amortis. et provisions, transferts de charges 

924 
2 562 

22 199  

2 690 
12 345  
18 398 

Utilisations des fonds dédiés  10 000 0 
Autres produits 5 606 730 

TOTAL ( I ) 1 762 290  1 704 944 
Charges d'exploitation 

Achats de matières premières et autres approvisionnements 
  

89 881  
  

77 792 
Variation de stocks (matières premières et autres appro.) 
Autres achats et charges externes *   

  
233 052  

  
248 444 

Impôts, taxes et versements assimilés 78 077  76 815 
Salaires et traitements 1 052 975  1 019 006 
Charges sociales 323 928  296 733 
Dotations aux amortissements sur immobilisations  9 213  25 973 
Dotations aux provisions pour risques et charges 3 998  13 789 
Reports en fonds dédiés 
Autres charges 

  
5 406  

10 000 
<-3>  

TOTAL ( II ) 1 796 531  1 768 550 
RESULTAT D'EXPLOITATION ( I - II ) <- 34 241> <-63 606> 

      

Produits financiers 
Produits financiers de participation 
Produits des autres valeurs mobilières et créances actif immobilisé 

   

 
15 687  

    
 

24 849 
Autres intérêts et produits assimilés 
Reprises sur provisions et transferts de charges 
Différences positives de change 
Produits nets sur cessions de valeurs mobilières de placement 

  
  
  
  

4 827 
  
  
  

TOTAL ( III ) 15 687  29 675 
Charges financières 

Dotations financières aux amortissements et provisions 
Intérêts et charges assimilées 
Différences négatives de change 
Charges nettes sur cessions de valeurs mobilières placements 

    
  

  
  

    
  
  
  

TOTAL ( IV )     

RESULTAT FINANCIER ( III - IV ) 15 687 29 675  

RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (I-II+III-IV) <- 18 554> 33 931 
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Compte de résultat (suite) 
 

Compte de résultat (Suite) Au 31/12/2025 Au 31/12/2024 

Produits Exceptionnels 
Sur opérations de gestion 

  
0    

  
   53 311 

Sur opérations en capital 
Reprises sur provisions et transferts de charges 

0 
  

  
  

TOTAL ( V ) 0  53 311 
Charges Exceptionnelles Sur 

opérations de gestion 
  

0  
  

20 
Sur opérations en capital 
Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions 

  

TOTAL ( VI ) 0  0 
RESULTAT EXCEPTIONNEL ( V - VI ) 0  53 291 

Participations des salariés ( VII ) 
Impôts sur les bénéfices ( VIII ) 

  
2 880  

  
5 559  

TOTAL DES PRODUITS ( I + III + V ) 1 777 977  1 787 930 

TOTAL DES CHARGES ( II + IV + VI + VII + VIII ) 1 799 411  1 774 129 

EXCEDENT OU DEFICIT ( total des produits - total des 
charges) 

<-21 434>  13 801 

  
Contributions volontaires en nature  Au 31/12/2025 Au 31/12/2024 

Dons en nature   
Prestations en nature   

   
143 350  

  
262 000 

Bénévolat       24 085 

 TOTAL   143 350 286 085 

Secours en nature 
Mise à disposition gratuite de biens 

   
143 350  

  
262 000 

Prestations en nature 
Personnel bénévole 

   
   

  
24 085 

 TOTAL 143 350  286 085 
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III. RAPPORT 
D’ACTIVITES  

 

 

 

Par l’équipe salariée des CSF 
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1 Qui sont les usagers des Centres Sociaux Fidésiens ?  
 
1.1 Evolution du nombre de familles 

 

 
 

 
CS 

Neyrard 
CS 

Gravière CSF 

Nombre d’adhésions    622 

Nombre de familles 646 604 1 250 

Nombre d'individus 892 796 1 688 

Nombre d'inscription 
activités 2 290 2 022 4 312 

 

On dénombre 622 adhésions familiales et individuelles en 2025, soit une légère baisse par 
rapport à 2024, mais qui n’est pas significative. Cependant, la baisse est plus prononcée sur le 
Centre social de la Gravière (crèche des Petits Pas incluses). Sur ces structures, le nombre de 
familles a diminué de 13 %, le nombre d’individus de 18 % et le nombre d’inscriptions aux 
activités de 13 % par rapport à l’année précédente. À l’inverse, une dynamique positive est 
observée au Centre social du Neyrard et à la crèche L’Île aux Copains. Le nombre de familles y 
a progressé de 2 %, le nombre d’individus de 3 % et les inscriptions aux activités de 23 %. Les 
changements d’équipe et de personnel à La Gravière en constitue une des explications. 
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1.2 Provenance 

 

En 2025, les centres sociaux ont confirmé leur rôle d’équipements de proximité : 62 % des 
familles fréquentant les structures résident dans les quartiers situés à proximité immédiate des 
centres sociaux. 

Si les centres sociaux accueillent également des familles issues d’autres quartiers de la 
commune (Provinces, La Plaine, Grand Vallon, etc.), ces données mettent en évidence la 
nécessité de poursuivre le développement du rayonnement des structures à l’échelle de 
l’ensemble du territoire communal, afin de toucher un public plus large et diversifié. 

 

1.3 Situation familiale 

La répartition des situations familiales a légèrement évolué en 2025 : 67 % des familles 
fréquentant les centres sociaux vivent en couple. Les familles monoparentales, célibataires ou 
séparées restent également bien représentées parmi les publics accueillis.  
 
1.4 Age et sexe 
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L’analyse de la répartition des inscrits par tranche d’âge met en évidence une évolution des 
publics fréquentant les centres sociaux entre 2022 et 2025. Les enfants de 6 à 12 ans restent le 
public le plus représenté, bien que leur part diminue légèrement. On observe également une 
baisse de la fréquentation des jeunes enfants (0-2 ans et 3-5 ans). 

À l’inverse, la part des adultes de 41 à 65 ans et surtout des plus de 65 ans augmente 
significativement en 2025. Cette évolution traduit une présence renforcée des publics seniors 
au sein des structures et souligne l’importance de poursuivre le développement d’actions 
adaptées à leurs attentes. 

La tranche des 13-17 ans reste quant à elle très peu représentée, confirmant la difficulté à 
mobiliser ce public. 

 

1.5 Quotient familial et catégorie socio-professionnelle 

 
 



24 
 

L’analyse des quotients familiaux met en évidence une diversité des situations socio-
économiques des familles fréquentant les deux centres sociaux. 

Dans les deux structures, les familles ayant un quotient familial inférieur à 400 € représentent 
une part importante des publics accueillis (38 % au CS Neyrard et 35 % au CS Gravière), 
confirmant le rôle des centres sociaux auprès des publics les plus fragiles. 

Le CS Neyrard accueille également une proportion plus importante de familles ayant un 
quotient familial supérieur à 1 500 € (39 % contre 29 % au CS Gravière), traduisant une plus 
grande mixité sociale. À l’inverse, le CS Gravière compte davantage de familles dans les tranches 
intermédiaires (de 401 € à 1 500 €). 

Ces données soulignent la nécessité de maintenir une politique tarifaire accessible et des 
actions adaptées à des publics aux réalités sociales variées. 

 

Les ateliers loisirs 

Les centres sociaux fidésiens proposent une série d’ateliers dits “de loisirs” : bien être, 
apprentissage, sport, créatifs : ces ateliers ont connu en 2025 une augmentation de 62% de leur 
fréquentation (125 participant.es en 2025 contre 77 en 2024). La dynamique est donc 
clairement à la hausse, avec une diversification des publics et une meilleure mobilisation 
globale. 

Sur les 25 ateliers proposés (soit un total de 715 séances en 2025), 4 sont portés par des 
bénévoles (anglais, FLE et numérique), soit principalement les ateliers proposant de 
l’apprentissage. 

L’offre des ateliers 2025 montre une forte dynamique d’attractivité et de diversification, portée 
notamment par les activités linguistiques, bien-être et les nouveaux publics. En parallèle, le 
modèle économique apparaît moins contributif malgré la hausse de fréquentation, ce qui 
interroge l’équilibre entre accessibilité sociale et viabilité financière. En effet, en 2025 cette 
proposition reste déficitaire.  

 

2. Axe 1 - Favoriser l’exercice de la citoyenneté 
 
Introduction 

L’axe 1 du projet social vise à favoriser l’exercice de la citoyenneté en accompagnant les 
habitants dans l’accès à leurs droits et dans leur implication dans la vie locale. Des permanences 
axées sur diverses problématiques : écrivain public, permanences sociales, permanence 
numérique et permanence retraite permettent de lever les freins administratifs et de rendre 
chacun acteur et actrice de ses démarches. Parallèlement, le centre social s’engage à 
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développer le pouvoir d’agir des habitants en soutenant et en accompagnant la mise en œuvre 
de leurs projets.  

 

Accès aux droits (écrivain public, permanence sociale, permanence retraite) 

Le numérique 

Depuis plus de 5 ans les Centres Sociaux Fidésiens accompagnent l’usage du numérique, de plus 
en plus présent à tous les âges de la vie et dans tous les aspects de la vie. Nos actions ont ainsi 
concerné aussi bien des seniors, des adultes, des adolescents et des enfants au travers d’une 
variété d’actions et d’ateliers.  
Ces actions ont concerné autant des aspects du numérique sur lesquels nous travaillons sur la 
durée comme la citoyenneté numérique, l’accès aux droits, l’accès aux outils, comme d’autres 
aspects tels que la prise en main des outils numériques, l’acquisition d’une culture numérique, 
la maîtrise de la sécurité informatique, l’éducation aux médias et le numérique responsable. 

Cette année un sujet a été particulièrement traité au travers de plusieurs actions, celui de 
l’intelligence artificielle qui est devenu l’une des technologies qui a le plus bouleversé nos 
habitudes et qui pose beaucoup de questions à de nombreux niveaux. 
Les ateliers proposés aux publics ont rencontré un franc succès et des projets autour de ces 
usages ont été menés :  

- Atelier “Intelligence artificielle et seniors” 

- Atelier “J’ai demandé à l’ia et j’ai vérifié”, mené auprès de 29 enfants de 8 à 10 ans des 
accueils de loisir du Neyrard et de la Ferme des Razes, et auprès de 40 lycéens de 
classes de première et de seconde du Lycée professionnel Jacquard à Oullins 

Sur la question du numérique, nous avons ainsi accompagné 259 personnes dont 218  
personnes en individuel et 51 personnes lors d’ateliers collectifs. Réalisation des démarches 
administratives, accompagnements sur des besoins spécifiques en informatique et toujours 
beaucoup de formations notamment auprès des seniors.  

La semaine du numérique à connu sa 3e itération cette année avec pas moins de 8 ateliers ou 
temps d’animation sur des thématiques telles que les intelligences artificielles, une balade 
numérique dans Sainte Foy, mais aussi un tribunal de la dématérialisation, une mise en scène 
qui au travers de la représentation théâtrale expliquait celle-ci et les problèmes qu’elle pose. 
Nous renouvelons chaque année les thématiques et les formats. 

Les permanences numériques ont permis de répondre aux manques de connaissance 
(compréhension des démarches, connaissance des aides) et parfois de matériels (tout le monde 
n’a pas un ordinateur ou un smartphone). La présence humaine est très fortement appréciée 
dans ce cadre de médiation avec les administrations. Les Centres Sociaux Fidésiens sont les 
seuls à proposer un accompagnement aussi complet sur le territoire. 
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Les ateliers collectifs ont permis d’aborder la question des mots de passe, des smartphones, 
des applications, des arnaques, des sites administratifs, de la santé, des intelligences artificielles 
mais aussi du numérique responsable pour lequel un jeu à été créé mettant en avant les coûts 
environnementaux du numérique. Ces ateliers ont permis de lever les craintes des habitants et 
de répondre à leurs questions.   

Cette année particulière en termes d'élections a aussi été l’occasion d’un atelier dédié aux 
questions électorales, les formes de communication politique et le cadre juridique ainsi que 
l’évolution nouvelle qu’apportent encore une fois les intelligences artificielles. Un atelier à la 
fois citoyen et numérique. 
 
 

Permanences sociales et écrivain public  

Les permanences sociales et d’écrivain public constituent un espace d’accueil individualisé où 
les habitants peuvent être reçus et accompagnés face à une difficulté spécifique (logement, 
prise en charge du handicap, ressources insuffisantes, démarches administratives, rédaction de 
courriers, etc.). Les demandes les plus fréquentes concernent les demandes de logement social 
, la constitution de dossiers MDPH, et l’accès aux aides sociales.  Ces temps permettent 
d’apporter une première réponse adaptée à chaque situation rencontrée. Selon les besoins, 
une orientation vers les partenaires compétents du territoire peut être proposée. Un 
accompagnement administratif est également assuré, incluant un appui à la rédaction de 
documents, complété si besoin par une écoute active et un soutien émotionnel. Enfin, ce 
premier contact individuel peut encourager l’intégration dans les actions collectives du centre 
social et contribuer à la création de lien social. 

     Perspectives 2026 – Permanences sociales et écrivain public 
 

● Engager une réflexion autour de l’évolution des permanences sociales vers des formes 
d’accompagnement plus collectives, notamment sur les demandes récurrentes 
(logement social, dossiers MDPH, accès aux aides sociales). 
 

● Développer des temps d’information et d’accompagnement collectifs afin de favoriser 
les échanges entre habitants, renforcer la dynamique collective et optimiser les 
modalités d’accompagnement proposées. 

 
● Poursuivre le travail de concertation avec les partenaires sociaux du territoire afin 

d’améliorer l’orientation des publics et renforcer la complémentarité des 
interventions. 

 
● Pour le conseiller numérique, faire évoluer l’organisation des accompagnements en 

proposant d’avantage d’ateliers collectifs afin de répondre davantage aux demandes 
individuelles et réduire les délais d’attente des usagers. 
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Les permanences retraite  
 
Les permanences retraite offrent un temps d’accueil dédié aux personnes engagées dans des 
démarches liées à la préparation ou à la gestion de leur retraite. Elles sont assurées par une 
bénévole, ancienne professionnelle du secteur, qui met son expertise au service des habitants. 
Cet accompagnement permet d’apporter des informations fiables et un appui personnalisé 
selon les situations. 
En 2025, 120 rendez-vous ont été réalisés, permettant d’accompagner (chiffre) personnes. 
Ces temps rencontrent un fort engouement, notamment en raison de la qualité et de la 
précision des conseils apportés. 
Ils constituent également un espace rassurant pour mieux comprendre ses droits et ses 
démarches. Enfin, ces rencontres peuvent faciliter l’orientation vers d’autres activités du centre 
social et encourager la création de lien social.  

 
 

     Perspectives 2026 – Permanences retraite 
 

● Rechercher de nouveaux bénévoles afin de soutenir la permanence retraite et garantir 
la continuité de l’accompagnement proposé aux habitants. 

 
● Développer, lorsque cela sera pertinent, des temps d’information collectifs autour des 

démarches liées à la retraite afin de répondre aux besoins les plus fréquents. 
 

● Favoriser les échanges, l’entraide et la création de lien social entre les participants à 
travers ces temps collectifs. 
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Le bénévolat au coeur de la dynamique associative 

Bénévolat CSF   Valorisation 

ACTIVITES Nombre 
d’heures  

Coût de 
l’heure * Coût total 

Activités adultes familles 1 285 16,23 € 20 851,70 € 
Activités CLAS 198 16,23 € 3 212,95 € 

Activités petite enfance 14 16,23 € 227,18 € 

Support (Bricolage, accueil, …..) 134 16,23 € 2 174,42 € 
Activités periscolaire 526 16,23 € 8 535,40 € 

Total 2 157   35 001,64 € 

     

Gouvernance et coordination Nombre 
d’heures    

Nb CA (et bureau élargi) 37   
Nb Bureau 26   

Autres missions en lien avec la 
coordination (hors temps de présence CA, 

bureau et AG) 
125 

  
AG 0   

Total Administrateur 188   

 

Entre 2024 et 2025, le bénévolat au sein du CSF connaît une progression très significative. Le 
nombre total d’heures passe de 1 559 heures 30 en 2024 à 2 157 heures en 2025, soit une 
augmentation d’environ 30 %. Cette hausse se traduit directement dans la valorisation 
financière du bénévolat, qui progresse de 24 084,91 € à 35 000 €, soit près de 10 915 € 
supplémentaires. Cette évolution est liée à la fois à l’augmentation du volume d’engagement 
bénévole et à la revalorisation du coût horaire, passé de 15,44 € à 16,23 €. 

Les activités adultes familles restent le principal domaine d’investissement bénévole sur les 
deux années. En 2025, elles représentent 1 285 heures contre 980 heures 30 en 2024, soit une 
progression de plus de 30 %. Cette évolution reflète le développement de nouvelles actions 
collectives (comme les clubs seniors) ou encore une meilleure fidélisation des bénévoles. Elle 
traduit également une organisation plus structurée permettant de mieux mobiliser les équipes. 

L’évolution la plus marquante concerne les activités périscolaires. Alors qu’elles représentaient 
seulement 72 heures en 2024, elles atteignent 526 heures en 2025. Cette augmentation très 
importante montre que ce secteur est devenu un axe majeur de l’activité bénévole. Plusieurs 
facteurs expliquent cette progression : le développement d’un accompagnement renforcé des 
enfants, l’ouverture de nouvelles actions périscolaires et une demande plus forte des familles. 

À l’inverse, les activités CLAS enregistrent une baisse importante, passant de 438 heures à 198 
heures. Cette diminution s’explique par une réorganisation des actions éducatives, avec un 
déplacement partiel des interventions vers le périscolaire.  
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Les activités bénévoles en petite enfance restent relativement limitées et diminuent également, 
passant de 26 à 14 heures. Même si les volumes restent modestes, cette baisse peut révéler 
des difficultés de mobilisation sur ce secteur spécifique. 

Les missions de support, de bricolage et d’accueil progressent fortement, passant de 43 heures 
à 134 heures. Cette évolution montre que l’augmentation des activités entraîne également 
davantage de besoins logistiques et organisationnels. Elle témoigne aussi d’une diversification 
des formes d’engagement bénévole au sein de l’association, comme par exemple le 
positionnement d’une personne bénévole dans la fonction d’accueil, une demi-journée par 
semaine à la Gravière.  

Il nous est apparu important cette année de donner une image des missions de gouvernance et 
de coordination. Ces missions ne sont pas valorisées financièrement dans nos comptes ou dans 
l’annexe. Elles relèvent du fonctionnement intrinsèque et normal de toute association. Cette 
évolution traduit une volonté de mieux reconnaître le travail souvent invisible réalisé par les 
bénévoles impliqués dans le pilotage de la structure. Elle montre également une amélioration 
du suivi et de la formalisation des heures bénévoles. 

Dans l’ensemble, les données 2025 traduisent une association plus structurée et plus 
dynamique, avec une montée en puissance du bénévolat dans plusieurs secteurs d’activité. 
Elles montrent aussi une meilleure reconnaissance de l’ensemble des formes d’engagement, y 
compris les missions de coordination et de gouvernance. La forte progression des activités 
familles et périscolaires laisse penser que l’association adapte ses actions à l’évolution des 
besoins des publics accompagnés. Parallèlement, la baisse du CLAS semble indiquer une 
réorientation partielle des actions éducatives vers d’autres modalités d’accompagnement. 

 

PERSPECTIVES 2026 - Bénévolat 

 

● Consolider la dynamique de mobilisation bénévole en structurant davantage l’accueil, 
l’accompagnement et la fidélisation des bénévoles, notamment sur les secteurs en forte 
progression comme les activités familles et le périscolaire. 
 

● Renforcer la coordination et la montée en compétences des bénévoles à travers des 
temps d’échanges de pratiques, de formation et de coopération avec d’autres centres 
sociaux afin de soutenir la qualité des actions et l’implication dans la durée. 

 
● Mieux répartir et valoriser les missions bénévoles, y compris les fonctions de 

gouvernance, de logistique et d’organisation, afin de sécuriser le fonctionnement de 
l’association et accompagner le développement des activités. 
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Développement du pouvoir d’agir des habitants – Actions menées en 2025 
 

Centre Social du Neyrard 

Le développement du pouvoir d’agir des habitants constitue un axe central de l’action du centre 
social du Neyrard. Tout au long de l’année 2025, plusieurs initiatives portées ou 
progressivement appropriées par les habitants ont pu émerger, avec le soutien du centre social 
dans une posture d’accompagnement et de facilitation. 

La mise à disposition d’espaces au sein du centre a notamment permis à des habitants de se 
réunir autour d’intérêts communs et de développer des projets collectifs. L’activité « création 
libre » a ainsi favorisé les rencontres entre personnes ayant une pratique artistique, leur 
permettant de partager leurs savoir-faire, d’échanger autour de leurs pratiques et de construire 
des projets communs. Dans cette même dynamique, un groupe couture s’est constitué afin de 
développer l’entraide autour de la réparation textile et le partage de compétences, en 
complément de l’atelier d’auto-réparation déjà existant. 

Par ailleurs, certains habitants ont progressivement gagné en autonomie dans l’organisation de 
leurs activités. Des groupes de marche se sont ainsi maintenus de manière autonome à la suite 
de l’action « Marcher ensemble » initialement proposée par le centre social. 

La fin de l’année 2025 a également mis en lumière une dynamique nouvelle : plusieurs habitants 
ont identifié le centre social comme un lieu ressource leur permettant de proposer des activités 
à partir de leurs compétences, passions ou talents personnels. Des bénévoles ont ainsi 
commencé à animer des temps autour de la peinture, de la cuisine, de la couture ou encore 
d’activités créatives, contribuant à renforcer les échanges entre habitants et la création de lien 
social. À travers ces différentes initiatives, le centre social favorise l’implication des habitants 
dans la vie locale et soutient leur capacité à agir collectivement. 

 

PERSPECTIVES 2026 - Développement du pouvoir d’agir des habitants - Neyrard 

● Poursuivre le développement du pouvoir d’agir des habitants en favorisant les initiatives 
portées directement par eux et en soutenant leur autonomie dans l’organisation 
d’actions collectives. 
 

● Faciliter la mise en œuvre des projets habitants grâce à la mise à disposition de 
ressources du centre social (salles, matériel, minibus, accompagnement 
méthodologique). 
 

● Accompagner l’émergence de nouveaux projets collectifs imaginés par les habitants, 
notamment autour d’actions d’autofinancement et de projets de mobilité ou de séjour. 

 
● Encourager les habitants à partager leurs compétences, passions et savoir-faire afin de 

renforcer les dynamiques participatives et le lien social au sein du quartier. 
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● Continuer à faire du centre social un espace d’expérimentation, d’engagement bénévole 

et de participation citoyenne ouvert à tous les habitants. 

 

 
Favoriser davantage la participation des primo-arrivants dans les activités du 
centre social 
 
Centre Social de la Gravière  

En 2025, une attention particulière a été portée à la participation des primo-arrivants, dans la 
continuité des actions menées autour des ateliers socio-linguistiques (ASL). Au-delà de 
l’apprentissage de la langue française, ces ateliers constituent un véritable levier d’inclusion, 
permettant aux participant·es de mieux comprendre leur environnement, d’accéder à leurs 
droits et de prendre part à la vie locale. 

Dans cette dynamique, le centre social a renforcé les passerelles entre les ASL et les autres 
actions proposées. Les primo-arrivants ont été davantage encouragés et accompagnés pour 
participer aux temps conviviaux et aux événements du centre social, tels que le p’tit déjeuner, 
les fêtes de quartier ou encore les temps collectifs ouverts à toutes et tous. Cette démarche 
vise à favoriser les rencontres, à lever les freins liés à la langue ou à la méconnaissance des 
lieux, et à faciliter leur intégration dans la vie du quartier. 

Un travail spécifique a également été mené autour des ateliers « Cuisine d’ici et d’ailleurs ». Les 
primo-arrivants y ont été plus particulièrement sollicités afin de partager leur culture à travers 
la préparation de plats traditionnels. Ces temps ont constitué de véritables espaces 
d’expression et de valorisation des savoir-faire, où chacun·e a pu raconter son parcours, 
évoquer son pays d’origine et transmettre une part de son identité. 

Ces moments ont favorisé des échanges riches entre habitant·es, contribuant à déconstruire 
les représentations, à créer du lien et à reconnaître la diversité comme une richesse pour le 
territoire. Ils ont également permis aux participant·es de gagner en confiance, de prendre leur 
place au sein du groupe et de s’inscrire plus durablement dans les dynamiques collectives du 
centre social. 

 

Poursuivre les actions de solidarité entre habitants 

En 2025, le centre social a consolidé et approfondi les dynamiques engagées les années 
précédentes en matière de solidarité et de lien social. Les actions mises en place, telles que la 
Table de la Gravière, Cuisine d’ici et d’ailleurs, ou encore le p’tit déjeuner ou le brunch, se sont 
durablement ancrées dans le quotidien des habitant·es. Elles ne sont plus seulement des temps 
ponctuels, mais de véritables rendez-vous réguliers, attendus et identifiés, qui rythment la vie 
du quartier. 
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Cette régularité a permis de renforcer leur impact : les habitant·es s’y retrouvent plus 
facilement, de nouveaux liens se créent, et un sentiment d’appartenance au quartier se 
développe. Ces espaces favorisent les échanges, la convivialité et l’entraide, tout en restant 
accessibles à toutes et tous. Ils contribuent ainsi à faire vivre concrètement les valeurs de 
solidarité portées par le centre social. 

En complément, de nouvelles dynamiques sont venues enrichir cette offre. Les clubs de jeux 
hebdomadaires et un club de coinche rencontrent un franc succès et constituent des temps 
privilégiés pour les seniors. L’atelier tricot, particulièrement investi par les seniors, offre quant 
à lui un espace de partage de savoir-faire, de discussion et de transmission, renforçant les liens 
sociaux tout en valorisant les compétences de chacun·e. 

L’ensemble de ces actions s’inscrit dans la durée et se prolonge au-delà de 2025, jusqu’en 2026. 
Elles participent à installer des habitudes collectives positives et à structurer des espaces de 
rencontre essentiels dans la vie du quartier, contribuant ainsi à une solidarité de proximité 
vivante et durable. Ceci est d’autant plus marqué que nombre de ces actions sont maintenant 
portées et organisées par les participants eux-mêmes. 

 

Allez vers de l’« aller vers »” 

En 2025, le centre social a renforcé sa démarche « d’aller vers » en développant des actions 
directement au cœur des lieux de vie des habitant·es. Deux temps forts ont particulièrement 
illustré cette volonté : l’organisation d’une fête des voisins et d’un barbecue en pied 
d’immeuble, en partenariat avec les acteurs locaux. 

Ces initiatives, menées au plus près des habitant·es, ont permis de toucher des publics parfois 
éloignés des structures et peu présents dans les actions proposées habituellement. En 
investissant l’espace public, le centre social a pu se rendre plus visible, créer du lien de manière 
informelle et favoriser des rencontres spontanées dans un cadre convivial et accessible à toutes 
et tous. 

Ces temps ont également constitué des opportunités pour échanger avec les habitant·es, mieux 
comprendre leurs attentes, repérer des envies d’implication et identifier des besoins 
émergents. Ils ont ainsi contribué à renforcer la connaissance du territoire et à nourrir les 
réflexions sur les actions à développer. 

Cette première dynamique encourageante confirme l’intérêt de poursuivre et d’élargir les 
démarches « d’aller vers », en multipliant les occasions de présence sur le terrain et en 
s’appuyant sur les partenariats locaux pour aller à la rencontre des habitant·es là où ils vivent. 
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Susciter et soutenir davantage les initiatives habitantes et l’implication de ces 
derniers dans les activités mises en place 

En 2025, le centre social a poursuivi son objectif de développement des initiatives habitantes 
avec des résultats très encourageants. Plusieurs actions, telles que la coinche, le club jeux, le 
brunch ou encore l’atelier mémoire, se déroulent désormais de manière autonome et fluide. 
Ces initiatives ont été pleinement appropriées par les habitant·es qui les portent avec 
engagement et régularité, témoignant d’une réelle dynamique d’implication et de co-
construction. Leur succès repose en grande partie sur la motivation et la disponibilité des 
seniors, fortement investis dans la vie du centre social et moteurs dans la mise en œuvre de ces 
temps collectifs. 

Face à cet engouement, une réflexion est engagée pour pérenniser et développer ces initiatives, 
notamment en les maintenant pendant les périodes de vacances scolaires, comme c’est 
envisagé pour l’atelier mémoire, en réponse aux besoins exprimés par les participant·es. Cette 
continuité permet de renforcer leur ancrage dans le quotidien et de répondre à une demande 
croissante. 

Toutefois, si cette dynamique est particulièrement portée par les seniors, un enjeu se dessine 
autour de la diversification des publics impliqués. Il apparaît nécessaire d’identifier les leviers 
permettant de susciter l’engagement d’autres tranches d’âge, notamment les jeunes et les 
familles, dont les contraintes (temps, travail, charge familiale) et les attentes diffèrent. Le 
centre social entend ainsi poursuivre ses efforts pour adapter ses modalités 
d’accompagnement, aller à la rencontre de ces publics et créer des conditions favorables à 
l’émergence de nouvelles initiatives, en s’appuyant sur leurs envies, leurs compétences et leurs 
disponibilités. 

 

PERSPECTIVES 2026 - Développement du pouvoir d’agir des habitants - Gravière 

 
 Du point de vue des accompagnements sur les démarches administratives, les 

Centres Sociaux Fidésiens vont rechercher de nouvelles formes d’intervention telles 
que, en coordination avec d’autres centres sociaux, organiser des temps de 
rencontre avec les administrations (caf, impôts, préfecture). Des interventions 
d’associations spécialistes d’une problématique pourraient de la même façon être 
envisagées. 
 

 Dans l’autre sens, aller rencontrer d’autres centres sociaux pour découvrir leurs 
pratiques et échanger sont des actions prévues pour découvrir quelles sont leurs 
perspectives en termes d’accompagnements individuels.  

 
 Se renseigner et continuer de réfléchir avec nos partenaires autour d’une 

labellisation type “France Service”. 
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 Toujours dans cette perspective de mutualisation, des actions numériques 
pourraient être créées et animées en coordination avec l’animateur numérique de 
la bibliothèque municipale pour renforcer les liens et développer les audiences. 

 
 Continuer à développer notre politique en faveur du bénévolat. Mieux accompagner 

les bénévoles, les former mais aussi former les collègues à l’accueil et au soutien des 
équipes bénévoles. 

 
 Renforcer le travail partenarial de façon à mieux orienter les habitants. Nous l’avions 

posé dans nos perspectives 2025 sans en être suffisamment abouti. Nous nous 
devons de renforcer les liens avec la Maison de la Métropole, le CCAS, d’autres 
acteurs sociaux de façon à améliorer l’accompagnement de nos adhérents. 

 

 

3. Axe 2 - Favoriser l’épanouissement et valoriser les 
compétences des seniors 
 

Introduction 

Les Centres Sociaux Fidésiens portent une attention particulière aux attentes et aux besoins des 
seniors du territoire. Dans une démarche d’observation et d’adaptation constante, les actions 
proposées cherchent à favoriser leur épanouissement, leur participation à la vie locale, briser 
leur isolement ainsi que la valorisation de leurs compétences. Les seniors occupent une place 
importante dans la dynamique des centres sociaux, à la fois comme participants aux activités, 
mais également comme habitants ressources capables de transmettre leurs savoir-faire et de 
contribuer activement à la vie collective. 

 

Centre Social du Neyrard 

Tout au long de l’année 2025, de nombreuses actions ont permis de répondre aux attentes des 
seniors, à travers des activités régulières, des temps conviviaux et des espaces favorisant les 
rencontres et les échanges. Plusieurs ateliers annuels rencontrent un fort succès auprès de ce 
public, notamment les activités physiques adaptées comme la gym douce ou la gym remise en 
forme, qui contribuent au maintien du bien-être et du lien social. Des activités artistiques et 
culturelles telles que la peinture multisupport ou les ateliers d’écriture ont également permis 
aux participants de développer leur créativité et de partager des temps collectifs valorisants.  

Les seniors ont également été très présents lors des animations et événements organisés dans 
le cadre de la programmation bi-mensuelle du centre social. Afin de répondre plus 
spécifiquement à leurs attentes, certains temps ont été particulièrement fléchés en direction 
de ce public. Ainsi, chaque vendredi, en 2025, une alternance a été proposée entre l’atelier 
mémoire « Remue-méninges », les « Dictées de Bernard Pivot », des conférences de culture 
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générale ainsi que des temps conviviaux autour de cafés et de jeux de société. Ces rendez-vous 
réguliers favorisent les échanges, stimulent la mémoire et participent à la lutte contre 
l’isolement social.  

Les repas partagés ont également constitué des temps forts particulièrement appréciés des 
seniors. Les repas interculturels, souvent suivis d’après-midis dansants ou de jeux, ont favorisé 
les échanges, la convivialité et la création de lien social entre les habitants. 

Au cours de l’année 2025, le centre social du Neyrard a également proposé sept sorties 
culturelles à destination des seniors. Ces sorties ont permis aux participants de découvrir 
différents lieux culturels et patrimoniaux tels que le musée des Beaux-Arts, le musée Lumière 
ou encore le musée Ampère. Ces temps de découverte favorisent l’ouverture culturelle, les 
échanges entre participants ainsi que l’accès à des pratiques culturelles parfois peu accessibles 
pour certains habitants. 

Par ailleurs, les compétences et savoir-faire des seniors ont été largement valorisés au sein des 
actions des centres sociaux. Certains habitants seniors se sont fortement investis dans des 
activités d’entraide et de transmission, notamment à travers l’atelier d’auto-réparation, où ils 
mettent leurs compétences techniques au service des habitants en réparant des objets du 
quotidien. D’autres ont partagé leurs savoir-faire autour de la couture ou encore de la cuisine 
lors des repas collectifs et animations interculturelles. Ces espaces permettent non seulement 
de reconnaître les compétences des seniors, mais également de renforcer leur place et leur rôle 
dans la vie des centres sociaux.  Ils contribuent de notre recherche de d’avantage d’inter-
générationnel. 

 

Perspectives 2026 - Favoriser l’épanouissement et valoriser les compétences des seniors 

 En 2026, le centre social du Neyrard souhaite poursuivre et renforcer la valorisation 
des compétences des seniors en encourageant davantage leur implication dans la 
vie du centre social et dans l’organisation d’initiatives collectives. L’objectif sera de 
permettre aux seniors de se saisir plus largement des possibilités offertes par le 
centre social afin de proposer, organiser et animer eux-mêmes des activités ou des 
temps de partage autour de leurs compétences et passions. 
 

 Le centre social entend ainsi soutenir l’émergence d’initiatives portées par les 
seniors dans des domaines variés tels que les activités manuelles, artistiques, 
culinaires, culturelles ou encore les savoir-faire techniques. La mise à disposition 
d’espaces, de matériel et d’un accompagnement adapté permettra de faciliter ces 
démarches et de favoriser une participation toujours plus active des seniors à la vie 
du territoire. 

 
 Les sorties culturelles seront également poursuivies afin de favoriser l’accès à la 

culture, les découvertes collectives et les temps de convivialité entre habitants. Une 
attention particulière sera portée à la diversification des propositions afin de 
répondre aux envies et centres d’intérêt des participants. 
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À travers cette dynamique, le centre social du Neyrard souhaite continuer à faire des seniors 
des acteurs pleinement impliqués dans la vie collective, tout en favorisant leur 
épanouissement, la transmission intergénérationnelle et la création de lien social. 

 

Centre Social de la Gravière  

Dans la continuité de ses objectifs visant à favoriser l’épanouissement des seniors et à renforcer 
leurs compétences, les Centres Sociaux Fidésiens ont poursuivi en 2025 le développement 
d’actions favorisant le lien social, l’autonomie et la participation des habitants seniors à la vie 
locale. 

Cette année, une nouvelle session des ateliers numériques CARSAT a été mise en place au 
Centre Social de la Gravière, en complément de celle déjà proposée au Neyrard. Ces ateliers 
ont permis à plusieurs seniors de développer leurs compétences numériques et de gagner en 
autonomie dans leurs usages du quotidien. À la suite de cette dynamique, et grâce à 
l’implication d’un bénévole, un atelier de pratique informatique a été expérimenté auprès d’un 
petit groupe de trois personnes afin de proposer un accompagnement plus individualisé et 
adapté aux besoins repérés. 

Les actions collectives favorisant la convivialité et la lutte contre l’isolement ont également 
occupé une place importante tout au long de l’année. 12 sorties culturelles et de loisirs ont été 
organisées, permettant aux participants de découvrir différents lieux culturels, musées et 
espaces de loisirs, tout en créant des temps d’échanges et de rencontres. Des repas partagés 
et brunchs ont également été proposés régulièrement, contribuant à renforcer les liens entre 
habitants et à encourager la participation des seniors à la vie des centres sociaux. 

Ces différentes actions ont permis de consolider une dynamique de proximité avec les seniors 
du territoire, tout en valorisant leur place au sein de la vie collective. Elles s’inscrivent dans une 
démarche plus globale visant à développer des actions « d’aller vers », notamment sur le 
quartier Beaunant/Libération, afin de mieux identifier les besoins des personnes isolées et 
favoriser leur participation aux activités proposées. 

 

     Perspectives 2026 -   Favoriser l’épanouissement et valoriser les compétences des seniors - Gravière 
 

 Soutenir les initiatives portées par les seniors afin de favoriser leur 
épanouissement et leur participation à la vie locale, 
 

 Valoriser les parcours de vie, notamment atypiques, comme ressources et leviers 
de transmission, 
 

 Renforcer les démarches d’« aller vers » pour aller à la rencontre des seniors, 
notamment les plus isolés 

 
 Développer et multiplier les actions intergénérationnelles afin de favoriser les 

échanges et la cohésion sociale 



37 
 

4. Axe 3 – Renforcer le vivre ensemble au sein des quartiers 
de proximité 

Dans la continuité des orientations définies en 2024, les Centres Sociaux Fidésiens ont poursuivi 
en 2025 leur travail de proximité afin de renforcer le vivre ensemble, la convivialité et la 
participation des habitant.es au sein des quartiers. Les actions menées ont cherché à favoriser 
les rencontres entre habitants, à soutenir les dynamiques collectives et à encourager 
l’implication de chacun dans la vie locale. 

L’année a notamment été marquée par la poursuite de la démarche d’« aller vers » sur le 
quartier Beaunant / Libération, permettant de maintenir une présence de terrain au plus près 
des habitants et de développer des temps d’échanges informels favorisant le lien social. En 
parallèle, les actions conviviales telles que les brunchs et l’atelier Coinche ont confirmé leur 
place dans la vie du centre social en devenant des rendez-vous réguliers et identifiés par les 
habitants. 

Cette dynamique s’est également appuyée sur une participation croissante des habitants et des 
bénévoles dans l’organisation et l’animation des actions proposées. En favorisant les initiatives 
habitantes et l’implication de chacun, le centre social poursuit son objectif de faire vivre des 
espaces collectifs ouverts, participatifs et porteurs de lien social sur le territoire. 

 

Centre Social de la Gravière  

Dans la continuité des orientations fixées l’année passée, plusieurs actions ont pu être menées 
au cours de l’année afin de renforcer la dynamique de proximité, de participation et de 
convivialité du centre social. 

Poursuite de la démarche d’« aller vers » sur le quartier Beaunant / Libération 

La présence de terrain sur le quartier Beaunant / Libération s’est poursuivie à travers des temps 
d’animation et de rencontre directement au plus près des habitants. Cette démarche a permis 
de maintenir le lien avec les familles, de favoriser les échanges et de faire connaître les actions 
du centre social. 

Deux temps forts ont notamment été organisés : 

● un barbecue de quartier, favorisant la convivialité et les rencontres entre habitant.es. 
● la fête des voisins, permettant un moment de proximité avec les familles et les enfants. 

Ces actions ont contribué à renforcer la visibilité du centre social et à recueillir les attentes des 
habitant.es. 
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 Pérennisation de l’activité Brunch et de l’atelier Coinche 

Les rendez-vous conviviaux autour du Brunch et de l’atelier Coinche se sont inscrits 
durablement dans la programmation du centre social et perdurent en 2026. Ces deux actions 
ont lieu chaque mois, confirmant leur intérêt auprès des participant.es. 

Le Brunch demeure un espace de rencontre, d’échange et de mixité entre habitants, tandis que 
l’atelier Coinche favorise les liens sociaux, la convivialité et la fidélisation des participants. 

 Favoriser les initiatives habitantes et l’implication bénévole 

Le centre social a poursuivi son travail d’accompagnement des habitants souhaitant s’investir 
dans la vie locale. Plusieurs personnes ont participé bénévolement à l’organisation et à la mise 
en œuvre d’actions, que ce soit dans la préparation logistique, l’accueil des participants ou 
l’animation de temps conviviaux. Cette dynamique participative contribue à renforcer le 
pouvoir d’agir des habitants et à faire du centre social un lieu ressource construit avec et pour 
les habitants.  

 

Perspectives 2026 – Favoriser les initiatives habitantes 
 

 
 Développer des actions d’« aller vers » plus simples, fréquentes et spontanées, tout 

en instaurant une régularité dans ces présences de terrain afin de renforcer la 
visibilité et le repérage par les habitants 
 

 Cibler les publics en adaptant les lieux d’intervention : parents-enfants (parcs, 
espaces de jeux) et seniors (espaces de proximité) 

 

5. Axe 4 – Favoriser l'épanouissement de l'enfant 

Grandir, explorer, s’épanouir dès le plus jeune âge 

Dans les deux crèches des Centres Sociaux Fidésiens, l’accueil des jeunes enfants dépasse 
largement le cadre du quotidien. Les équipes Petite Enfance accompagnent chaque enfant dans 
ses découvertes et ses apprentissages, en respectant son rythme, ses besoins et sa singularité. 
Les structures deviennent ainsi de véritables espaces d’exploration où motricité, autonomie, 
créativité et socialisation se construisent au fil des expériences vécues. 

Au Centre Social du Neyrard, la crèche L’Île aux Copains poursuit son travail autour du 
développement moteur et sensoriel des enfants. Les activités de manipulation, de peinture, de 
modelage ou encore de collage participent pleinement au développement de la motricité fine 
et de l’autonomie. Les temps partagés avec les parents permettent également de renforcer les 
liens familiaux et de valoriser les compétences des enfants et des parents. La vie quotidienne 
en collectivité constitue un premier espace de socialisation, où les enfants découvrent le 
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partage, l’empathie et les règles du vivre-ensemble. Les interventions de bénévoles et 
partenaires autour de la lecture, de la musique ou des arts plastiques enrichissent ces 
découvertes culturelles dès le plus jeune âge. 

Au Centre Social de la Gravière, l’équipe de la crèche Les Petits Pas a mené une réflexion 
approfondie autour de l’aménagement des espaces afin de favoriser l’autonomie, la sécurité 
affective et la motricité libre. Les espaces ont été repensés pour permettre aux enfants 
d’évoluer librement, de faire leurs propres choix et de développer leur confiance en eux dans 
un environnement adapté et stimulant. 
 

L’année 2025 a également été marquée par un projet autour des escargots, devenu un véritable 
fil conducteur pédagogique. Cette expérience a favorisé l’observation, le respect du vivant et la 
séparation en douceur grâce à un repère rassurant pour les enfants. Enfin, les ateliers contes 
menés chaque semaine avec l’association Lire et Faire Lire ont contribué à développer 
l’imaginaire et le langage des jeunes enfants. 

Des aventures éducatives pour grandir ensemble 

Les actions menées dans le secteur enfance ont permis aux enfants de vivre des expériences 
variées, favorisant leur autonomie, leur curiosité et leur ouverture sur le monde. Les équipes 
ont poursuivi leur engagement autour d’une pédagogie active, coopérative et inclusive, en lien 
étroit avec les acteurs éducatifs du territoire. 

L’été 2025 a notamment été marqué par l’organisation du tout premier camp sous tente, 
offrant aux enfants une expérience collective forte, riche en découvertes et en apprentissages 
autour de la vie en groupe. 17 enfants (dont des enfants porteurs de handicap) ont ainsi pu 
vivre une expérience inoubliable pendant 5 jours. Les conditions tarifaires ont permis aux 
familles les plus précaires d’y inscrire leurs enfants. 

Les coopérations avec les écoles, les associations, les structures culturelles et les partenaires 
éducatifs ont permis d’enrichir les parcours des enfants. Des actions ont été menées avec la 
MJC, la Maison Communale des Bruyères, la Ferme des Possibles ou encore le centre FM2J 
autour du jeu éducatif, de la culture, de la nature et du vivre-ensemble. Les enfants ont ainsi 
participé à des spectacles, rencontres artistiques, sorties thématiques, grands jeux inter-
centres et projets culturels qui se poursuivront en 2026. 

Les dispositifs d’accompagnement à la scolarité (CLAS) ont également bénéficié d’un travail 
renforcé avec les écoles, grâce à des temps de rencontre réguliers, des outils de suivi partagés 
et une meilleure coordination entre professionnels. Ces coopérations favorisent une continuité 
éducative cohérente autour des besoins des enfants. 
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Une place pour chacun : faire vivre l’inclusion au quotidien 

L’accueil des enfants en situation de handicap au sein des accueils de loisirs des Centres Sociaux 
Fidésiens a constitué un axe fort du projet 2025. Les actions menées ont permis de proposer un 
accompagnement mieux adapté aux besoins des enfants et de leurs familles, favorisant leur 
bien-être, leur intégration et leur accès aux loisirs. 

En 2025, un travail d’équipe important a été engagé afin de structurer davantage l’accueil 
inclusif et d’identifier plus précisément les besoins des familles. Le nombre d’enfants 
bénéficiant d’une notification AEEH accueillis dans les deux ACM est passé de 5 enfants en 2024 
représentant 578 heures d’accueil, à 11 enfants en 2025 pour un total de 1 515 heures de 
présence. Cette évolution a renforcé la nécessité d’adapter l’organisation et les pratiques 
professionnelles. 

Des réflexions autour des aménagements sensoriels et de l’adaptation des espaces ont été 
engagées afin de mieux répondre aux besoins spécifiques des enfants. Les équipes portent 
également une attention particulière à leur posture professionnelle et souhaitent renforcer 
leurs compétences autour de l’accueil inclusif grâce à des formations dédiées. 

Le travail partenarial avec les écoles, les professionnels spécialisés et les familles permet 
d’ajuster les modalités d’accueil et de construire des réponses adaptées à chaque situation. Les 
retours des familles soulignent la qualité de l’écoute et de l’accompagnement proposés par les 
équipes. 

Enfin, la commission enfance, réunissant parents et professionnels, mise en place en fin 
d’année, constitue un espace de réflexion et d’échanges autour de l’inclusion et de l’évolution 
du projet pédagogique. 

 

Parents et professionnels : construire ensemble le chemin de l’enfant 

Les actions développées en 2025 ont permis de renforcer progressivement la place des parents 
au sein des structures et de soutenir la dynamique de coéducation. Les temps partagés, ateliers, 
sorties et actions communes ont favorisé les échanges entre familles, enfants et professionnels, 
tout en contribuant au bien-être et au sentiment de sécurité des enfants. 

Plusieurs temps conviviaux autour de l’enfance ont permis d’associer davantage les familles à 
la vie des structures. Trois actions ont impliqué directement des parents, dont deux en co-
animation. La participation de parents et grands-parents lors du carnaval, des sorties CLAS ou 
d’activités festives a renforcé les liens entre familles et équipes éducatives. 

Un travail inter-secteurs entre le secteur enfance et la crèche L’Île aux Copains a également été 
engagé afin de développer des temps parents-enfants autour d’activités communes. Les 
créations des enfants ont été valorisées lors de temps festifs en fin de journée, favorisant la 
confiance en soi des enfants et le renforcement du lien parent-enfant. Ces moments 
permettent également de développer des échanges informels entre familles et professionnels 
dans une logique de coéducation. 
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Au sein des crèches, les parents ont été régulièrement invités à participer à des ateliers et temps 
de découverte avec leurs enfants. Ces moments partagés contribuent à valoriser les 
compétences parentales, à accompagner les premières séparations et à créer un climat de 
confiance autour de l’accueil de l’enfant. 

Si la participation des familles progresse, elle reste encore à consolider. Les équipes poursuivent 
donc leur réflexion afin de proposer des temps plus réguliers, accessibles et adaptés aux besoins 
des parents. 

Des projets communs au service des enfants 

Les partenariats développés tout au long de l’année ont permis de renforcer la cohérence 
éducative autour de l’enfant et de soutenir une dynamique collective entre les différents 
acteurs du territoire. 

Les Centres Sociaux Fidésiens ont poursuivi le développement de leurs coopérations avec les 
écoles, collèges, structures culturelles, associations et partenaires sociaux. La participation aux 
conseils d’école, les rencontres avec les établissements scolaires et les échanges autour du 
dispositif CLAS permettent d’améliorer le suivi des enfants et la coordination des 
accompagnements. 

Les actions menées avec la MJC, la Maison Communale des Bruyères, la Ferme des Possibles ou 
encore le centre FM2J ont permis de diversifier les expériences éducatives et culturelles 
proposées aux enfants. Formations autour du jeu éducatif, projets nature, spectacles, 
rencontres artistiques ou encore actions culturelles ont enrichi les parcours éducatifs et 
favorisé une continuité entre les différents temps de vie de l’enfant. 

Les projets inter-centres ont également constitué un temps fort de l’année 2025. Plusieurs 
réunions de préparation ont permis de construire collectivement des actions communes entre 
les différents accueils des Centres Sociaux Fidésiens : grands jeux, sorties à la journée, spectacle 
à la MJC ou encore grand jeu dans les bois des Razes. Ces projets ont renforcé la coopération 
entre les équipes et favorisé les rencontres entre enfants de différents âges et structures. 

Enfin, un projet artistique mené avec la MJC Marcel Achard mobilise les enfants des différents 
accueils autour d’une création collective, dont l’exposition est prévue en 2026. 

 

PERSPECTIVES 2026 - Favoriser l'épanouissement de l'enfant 
 
 

● Renforcer la formation des équipes autour de l’accueil du handicap et de l’inclusion. 
 

● Poursuivre les réflexions autour d’aménagements sensoriels et d’espaces adaptés aux 
besoins des enfants. 

 
● Développer le travail avec la commission enfance afin d’adapter les pratiques aux 

besoins des enfants et des familles. 



42 
 

 
● Développer des temps parents-enfants plus réguliers : expositions, animations et 

temps conviviaux lors des accueils du soir, mercredis et vacances. 
 

● Renforcer les actions inter-secteurs entre les accueils de loisirs et les crèches Copains. 
 

● Poursuivre et renforcer les actions partenariales pour développer des projets 
communs entre structures. 

 
● Consolider le travail en réseau avec les écoles, collèges, CMP et partenaires sociaux 

afin d’améliorer le suivi des enfants et la continuité des parcours. 
 

● Structurer davantage les échanges autour du dispositif CLAS avec les partenaires éducatifs du 
territoire. 

6. Axe 5 - Soutenir les compétences parentales 

Parce qu’aux Centres Sociaux Fidésiens nous sommes convaincus que notre mission dépasse 
largement la seule « garde d’enfants », nous accordons une attention particulière à 
l’accompagnement des familles et au soutien des compétences parentales. Accueillir un enfant, 
c’est aussi accueillir ses parents, leurs questionnements, leurs ressources, leurs fragilités et 
leurs expériences. 

Le soutien à la parentalité ne consiste pas à dire comment être « un bon parent », mais à offrir 
des espaces d’écoute, de partage et de réassurance. Les actions menées favorisent les échanges 
entre parents, permettent de rompre l’isolement, de partager les joies comme les difficultés du 
quotidien et de renforcer la confiance des familles dans leur rôle éducatif. 

Cette dynamique s’appuie également sur une complémentarité entre les différents secteurs 
des Centres Sociaux Fidésiens — petite enfance, enfance et famille — afin de proposer un 
accompagnement cohérent et global tout au long du parcours de l’enfant. 

Accueillir chaque famille dans sa singularité 

La prise en compte du handicap et des besoins spécifiques des enfants constitue un axe 
important du soutien à la parentalité. Les actions mises en place ont permis aux familles de 
bénéficier d’un espace d’écoute et d’accompagnement favorisant une meilleure prise en 
compte des besoins de leur enfant. 

En 2025, trois enfants accueillis bénéficient d’une reconnaissance AEEH et trois autres sont en 
cours de diagnostic. Les échanges réguliers avec les parents permettent d’aborder les difficultés 
rencontrées, les inquiétudes des familles et les besoins spécifiques des enfants. 

Les besoins identifiés concernent notamment la gestion des crises, la nécessité de repères 
stables et l’importance d’un référent sécurisant pour l’enfant. Les temps de dialogue avec les 
familles permettent aux équipes de mieux comprendre les situations et d’adapter les réponses 
éducatives proposées. 
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Au sein des accueils de loisirs, les animateurs et animatrices mettent en place des adaptations 
individualisées : accompagnement renforcé, ajustement des activités, espaces calmes ou temps 
de retrait lorsque cela est nécessaire. L’accueil de certains enfants parfois refusés dans d’autres 
structures constitue également un véritable soutien et un temps de répit pour les familles. 

Même si les équipes expriment encore un besoin d’outils et de formation pour accompagner 
certaines situations complexes, les actions menées ont permis d’apaiser de nombreuses 
situations et de renforcer la confiance des parents dans l’accueil proposé. Les familles se 
sentent davantage écoutées, accompagnées et rassurées. 

Créer des espaces d’écoute et de partage au quotidien 

Au Centre Social du Neyrard, les équipes poursuivent leur engagement auprès des familles en 
développant des actions favorisant l’écoute, les échanges et la co-éducation. 

Cette année encore, une plus grande mixité sociale a été constatée à la crèche L’Île aux Copains, 
avec une volonté affirmée de proposer un accueil respectueux et ouvert à toutes les familles. 
Les professionnelles ont continué à développer des temps de rencontres et d’échanges autour 
des besoins de l’enfant et du vécu parental. 

Des cafés-parents thématiques ont été proposés autour du développement de l’enfant et des 
besoins liés à chaque âge, avec une organisation particulière pour des horaires plus accessibles 
pour les familles. Plusieurs matinées parentalité ont également été organisées autour de 
thématiques telles que la communication bienveillante, la gestion du stress parental, les 
émotions de l’enfant ou encore la mise en place d’un cadre éducatif sans punition. 

Ces temps, animés avec l’appui d’une intervenante spécialisée, permettent d’apporter des clés 
de compréhension du développement de l’enfant tout en favorisant les échanges d’expériences 
entre parents. Ils participent à renforcer la confiance des familles dans leur rôle éducatif. Au 
quotidien, les temps festifs, les activités partagées et les échanges informels lors des 
transmissions constituent également des moments privilégiés pour soutenir les parents et 
construire une relation de confiance avec les équipes. 

Renforcer les solidarités et la co-éducation 

Au Centre Social de la Gravière, la crèche Les Petits Pas poursuit son engagement autour d’un 
accompagnement bienveillant des familles, en reconnaissant et valorisant les compétences de 
chaque parent. Des cafés parents ont été organisés afin de proposer des espaces d’échange, 
d’écoute et de partage autour des grandes étapes de la vie de l’enfant, par exemple l’entrée à 
l’école pour les enfants quittant la crèche. Ces rencontres favorisent les échanges 
d’expériences, apportent des repères aux familles et renforcent le lien de coéducation, en 
plaçant les parents au cœur de l’accompagnement de leur enfant. 

A la Gravière, L’année 2025 a également été marquée par le développement d’actions 
collectives solidaires à travers une démarche d’appel à dons. Deux espaces de collecte ont été 
mis en place : l’un pour les vêtements d’enfants et l’autre pour les jeux et jouets destinés à la 
ludothèque interne. Plusieurs familles ont participé en donnant vêtements, jeux ou matériel 
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éducatif. Ces dons ont ensuite bénéficié aux familles du quartier et aux enfants fréquentant les 
accueils de loisirs, notamment pour les familles à faibles ressources. Les jeux sont utilisés au 
sein des accueils de loisirs, du périscolaire et lors d’animations de quartier. 

Ces actions renforcent progressivement l’image du centre social comme un espace d’entraide, 
de solidarité et de partage entre habitants. Elles valorisent également l’implication des familles 
et des bénévoles dans la vie collective de la structure. 

Par ailleurs, les actions menées dans le cadre du CLAS ont permis de renforcer le lien entre les 
familles, l’école et le centre social. Les animations proposées offrent une autre approche de 
l’accompagnement scolaire, à travers des supports ludiques, culturels et éducatifs favorisant la 
motivation et l’envie d’apprendre. Les échanges réguliers avec les parents et les partenaires 
éducatifs permettent d’ajuster les accompagnements en fonction des besoins des enfants. 

 

PERSPECTIVES 2026 - Soutenir les compétences parentales 
 

 Poursuivre et diversifier les actions de soutien à la parentalité : cafés parents, 
matinées parentalité et nouveaux temps dédiés aux familles, en fonction des 
besoins repérés. 
 

 Développer des temps parents-enfants intersectoriels entre la crèche et le centre 
de loisirs, notamment les mercredis en fin de journée, afin de renforcer les liens 
familiaux et la découverte du quotidien de l’enfant. 

 
 Renforcer l’accompagnement des familles d’enfants en situation de handicap en 

développant les échanges avec les parents, la formation des équipes et les 
adaptations de l’accueil. 

 
 Favoriser la participation des familles à la vie du centre social à travers des actions 

solidaires, des ateliers, sorties et temps conviviaux, notamment dans le cadre du 
CLAS. 

 

7. Axe 6 - Consolider les liens familiaux 

Si notre mission première auprès des enfants accueillis aux Centres Sociaux Fidésiens est de 
veiller à leur bien-être et à leur éveil, nous sommes convaincus que nos services dépassent 
largement la simple notion de « garde ». Ils constituent un véritable écosystème de vie, où se 
croisent des histoires, des cultures et surtout des familles. 

Consolider les liens familiaux, c’est créer des espaces et des temps où parents et enfants 
peuvent se retrouver autrement, partager des expériences, et construire ensemble des 
souvenirs communs. C’est aussi permettre aux familles de s’impliquer dans la vie des structures 
et de renforcer le lien entre la maison et le centre social. 
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Centre Social du Neyrard 

Des temps partagés pour renforcer le lien parent-enfant 

À la crèche L’Île aux Copains, les équipes ont poursuivi en 2025 leur engagement en faveur de 
la présence des parents au cœur de la vie de la structure. De nombreuses occasions ont été 
proposées pour permettre aux familles de partager des temps privilégiés avec leurs enfants. 

Les séances de Baby-Gym Duo ont permis aux parents d’accompagner leur enfant dans une 
activité motrice et de vivre ensemble une expérience de complicité et de découverte. Les temps 
Snoezelen ont également offert des moments de détente et de bien-être partagés, 
particulièrement appréciés des familles, contribuant à instaurer un climat apaisé dès le début 
de la journée. 

Des ateliers ouverts aux parents (peinture, musique, cuisine…) ont favorisé la création de 
souvenirs communs et permis aux parents de découvrir leur enfant dans un autre cadre que 
celui du quotidien. Ces temps renforcent également la place des parents comme acteurs de la 
vie de la structure. 

Les ateliers parents-enfants du samedi matin, en alternance avec les matinées parentalité, ainsi 
que les temps proposés en fin de journée le mercredi à la sortie du centre de loisirs, ont permis 
de multiplier les occasions de rencontres et de partage. Activités créatives, jeux en bois ou 
fabrication d’objets ont contribué à renforcer les liens familiaux dans un cadre convivial. 

Les temps forts, comme le carnaval, ont également joué un rôle important dans cette 
dynamique, en réunissant largement les familles autour d’un moment festif et collectif. 

 

Centre Social de la Gravière 

Explorer ensemble et partager des expériences nouvelles 

À la crèche Les Petits Pas, l’année 2025 a été marquée par le développement d’actions 
favorisant les sorties et les expériences partagées entre enfants et parents. 

Des sorties en extérieur ont été proposées afin de permettre aux familles de découvrir 
ensemble différents environnements. Ces temps ont favorisé la curiosité des enfants et le plaisir 
de vivre des expériences nouvelles avec leurs parents, notamment à travers des découvertes 
de la nature ou de lieux dédiés à l’environnement. 

Des ateliers hebdomadaires ont également été mis en place pour les enfants à partir de 18 
mois, en petits groupes, avec la participation ponctuelle des parents. Ces temps privilégiés ont 
permis de renforcer les interactions parent-enfant dans un cadre sécurisant et bienveillant. 
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Un atelier d’éveil musical, organisé sur huit séances, a réuni enfants et parents autour d’une 
expérience collective favorisant l’écoute, la complicité et le plaisir partagé. 

L’ensemble de ces actions contribue à renforcer la continuité entre la crèche et la famille, en 
valorisant les échanges, la découverte et les moments partagés comme leviers essentiels du 
lien familial.  

 

PERSPECTIVES 2026 - Consolider les liens familiaux 
 

● Poursuivre et diversifier les ateliers parents-enfants autour de temps créatifs et 
culturels (danse, théâtre, spectacles…). 
 

● Développer des ateliers parents-enfants réguliers en fin de journée le mercredi afin de 
créer des repères et favoriser les temps partagés entre parents et enfants. 

 
● Développer davantage les activités « hors les murs » en proposant des sorties 

culturelles et éducatives en partenariat avec la bibliothèque, le cinéma et le théâtre. 
 

● Étudier la mise en place d’un conseil de parents représentants au sein des crèches afin 
de mieux prendre en compte les besoins des familles et renforcer leur implication. 

 
8. Axe 7 – Être acteur de la transition écologique sur le 
territoire 
 

Introduction 

Cet axe fait pleinement partie de notre projet social et irrigué l’ensemble des activités de notre 

association. De nombreuses initiatives sont mises en place. Il nous appartient de les interroger 

sans cesse, de les améliorer, de mieux communiquer autour de celles-ci. 

En 2025, la commission “développement durable” s’est réunie plusieurs fois. L’occasion à 

chaque moment de faire le point sur le chemin avancé, de dresser de nouvelles perspectives, 

d’avancer dans nos pratiques.  

Si, suivant les années précédentes, nous avons surtout travaillé à l’amélioration de nos 

pratiques internes, nous nous devons demain de mieux les partager avec nos adhérents et nos 

partenaires. 

2025 a été particulièrement marquée par: 
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↪   Sensibilisation à la réparation, au recyclage, à l’antigaspi et au DIY 
Six ateliers d'autoréparation ont sensibilisé leurs participants au recyclage et à la réduction des 
déchets par la réparation et l'entraide. 5 ateliers cuisine, dont un "anti-gaspi" ont permis à vingt 
personnes de découvrir une alimentation écologique. 25 participants ont appris à réaliser des 
produits du quotidien écologiques et économiques lors de trois ateliers "Fait Maison". 

 
 

↪   Mise en place d’un groupe inter-sectoriel autour de la réduction des 
déchets 

Suivant une proposition des associations  “Recup et Gamelles” et “voisins de palliers” 
nous avons mis en place un groupe inter sectoriel autour de la réduction des 
déchets, de leur utilisation, de la lutte anti gaspi. Au cours de 6 séances animées par 
ces associations, nous avons ainsi abordé des sujets tel que l’évaluation de notre 
empreinte carbone, la lutte contre les déchets alimentaires, un meilleur tri de nos 
déchets, la mise en place de compost. 

 

↪   Découverte de l’environnement local à travers la marche 
L'activité "Marcher ensemble" a permis à 31 participants de découvrir la richesse naturelle et 
les spécificités de l'environnement de Sainte-Foy et de ses alentours à travers 9 balades. Ces 
sorties ont favorisé la convivialité tout en offrant une immersion dans la biodiversité locale. 
 

↪   Accueil d’une AMAP et distribution de paniers solidaires tous les 
mercredis en fin de journée 

 Nous accueillons, à compter de la rentrée de septembre, l’association “ADEUXPRES de chez 
vous”. Association de producteurs, ADEUXPRES de chez vous vient tous les mercredis soirs, 
distribuer des paniers de légumes en direct des producteurs locaux. L’occasion pour les 
fidésiens mais aussi pour les parents des enfants accueillis en centre de loisirs ou en crèche de 
bénéficier d’une alimentation saine et durable. 
 

↪   Activités de jardinage 
Que ce soit les enfants accueillis au sein de nos activités d’accompagnement à la scolarité en 
lien avec la ferme des possibles de l’hôpital ou dans le cadre de la gestion d’un jardin partagé 
avec plusieurs familles, ou lors des sorties “Nature” organisées à différents moments de l’année 
par la crèche des petits pas, les occasions de se reconnecter à la nature sont nombreuses au 
sein des activités proposées. Une occasion pour petits et grands 
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↪   Actions inter centres sociaux en lien avec la fédération des centres 
sociaux 

La dynamique enclenchée avec les centres sociaux de Francheville, Brignais, Chaponost, la 
fédération des centres sociaux s’est poursuivie en 2025. Nous avons organisé 4 journées de 
regroupement avec pour objectifs de: 

- Renforcer des échanges de “bonnes pratiques” 

- Mieux s’approprier cette notion de “développement durable” dans nos projets 

respectifs 

- Avancer ensemble dans une réflexion autour de ce qui pourrait être une 

labellisation “centres sociaux verts” 

A chaque séance, 10 fidésiens, administrateurs et professionnels ont été présents. 

 

Ces actions témoignent d’un engagement croissant des équipes et des adhérents pour inscrire 
nos pratiques dans une démarche écologique durable, en lien avec les spécificités de Sainte Foy 
les Lyon. 
 

 

PERSPECTIVES 2026 - Être acteur de la transition écologique sur le territoire 

 
 Organiser une visite d’un lieu de reconditionnement informatique afin de 

sensibiliser les habitants aux enjeux du réemploi, de la réduction des déchets 
numériques et de l’économie circulaire. 
 

 Développer des actions de sensibilisation autour du tri, du recyclage et du 
reconditionnement du matériel informatique afin de favoriser des pratiques 
numériques plus responsables. 
 

 Poursuivre la dynamique du groupe de travail « développement durable » pour 
accompagner la réflexion et les initiatives du centre social en matière de transition 
écologique. 
 

 Proposer des temps d’animation et de sensibilisation, notamment à travers la mise 
en place d’une Fresque du Climat, afin de mieux comprendre les enjeux 
environnementaux et encourager les changements de pratiques au quotidien. 
 

 Intégrer davantage la notion de transition écologique dans les activités. 
 

 Maintenir la dynamique enclenchée par l’accompagnement autour de la réduction 
des déchets.  
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Centres Sociaux Fidésiens 

Centre Social du Neyrard 
15 rue Deshay 
69110 Sainte Foy-Lès-Lyon 
Tél : 04 78 59 12 65 
Mail : neyrard@csfidesiens.fr 

Centre Social de la Gravière 
18 avenue de Limbourg 
69110 Sainte Foy-Lès-Lyon 
Tél : 04 78 59 63 18 
Mail : graviere@csfidesiens.fr 

 


